
Ráðstefna á Nordica hotel 29. - 30. mars 2007 

Mótum framtíð
Stefnur og straumar í félagslegri þjónustu
Gildi samþættingar – nýir tímar – ný sýn

Dagskrá 



Aðalsalur

Fim
m

tudagur 29. m
ars 2007

Föstudagur 30. m
ars 2007

 8.30-9.00 Afhending ráðstefnugagna
 9.00-9.05 Setning. 
  Ragnhildur Arnljótsdóttir, ráðuneytisstjóri félagsmálaráðuneytisins
 9.05-9.20 Mótum framtíð.
  Magnús Stefánsson, félagsmálaráðherra
 9.20-9.35 Samþætting félagslegrar þjónustu. 
  Halldór Halldórsson, formaður Sambands íslenskra sveitarfélaga
 9.35-9.50 Framkvæmdaáætlun um uppbyggingu þjónustu við geðfatlað fólk 2006-2010. 
  Dagný Jónsdóttir, alþingismaður og formaður verkefnisstjórnar framkvæmdaáætlunar 
 9.50-10.15 Velferð sem virkar.
  Sigrún Júlíusdóttir, prófessor í félagsráðgjöf, Háskóla Íslands
 10.15-10.45 Kaffihlé
 10.45-11.10 Fjölskyldan, unglingar og afbrotahegðun. 
  Bill Whyte, forstöðumaður Criminal Justice Social Work Development Centre, Skotlandi  
 11.10-11.35 Þróun félagslegrar þjónustu og mat á árangri. 
  Flemming Nielsen, sviðsstjóri verkefnaskrifstofu, félagsmálaþjónustunni í Kaupmannahöfn      
 11.35-12.00 Er samþætting félagslegrar þjónustu raunverulegur kostur? 
  Sigríður Jónsdóttir, skrifstofustjóri Velferðarsviðs Reykjavíkurborgar
 12.00-13.00 Matarhlé
 13.00-13.20 Hlutverk hagsmunasamtaka í ljósi framtíðar. 
  Gerður A. Árnadóttir, formaður Landssamtakanna Þroskahjálpar
 13.20-13.40 Hlutverk hagsmunasamtaka í ljósi framtíðar. 
  Sigursteinn Másson, formaður Öryrkjabandalags Íslands
13.40-14.00 Hlutverk hagsmunasamtaka í ljósi framtíðar. 
  Margrét Margeirsdóttir, formaður Félags eldri borgara í Reykjavík

Ráðstefnustjóri Ragnhildur Arnljótsdóttir, ráðuneytisstjóri félagsmálaráðuneytisins
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 14.05-14.25 Gildi félagslegrar þjónustu í nútímasamfélagi.
 14.25-14.55 Kaffihlé
 14.55-15.10  Samþætting heimahjúkrunar og heimaþjónustu.
  Þórunn Ólafsdóttir, framkvæmdastjóri hjúkrunar hjá Heilsugæslu höfuðborgarsvæðisins
  Sigríður Jónsdóttir, skrifstofustjóri á Velferðarsviði Reykjavíkurborgar
 15.10-15.25 Samþætting heilbrigðisþjónustu við skólakerfi og félagslega þjónustu.
  Guðrún Sigurjónsdóttir, verkefnisstjóri hjá heilbrigðis- og tryggingamálaráðuneytinu
 15.25-15.50 Íslensk fjölskyldu- og umönnunarstefna. 
  Guðný Eydal, dósent við Félagsvísindadeild Háskóla Íslands
 15.50-16.05 Hlé
 16.05-16.25 Gildi samþættingar félagslegrar þjónustu á landsbyggðinni.    
  Gunnar Sandholt, sviðsstjóri fjölskyldu- og þjónustusviðs Skagafjarðar
 16.25-16.55 Samþætting þjónustu við fötluð börn og fullorðna - nýir tímar, ný sýn.     
  Þór G. Þórarinsson, skrifstofustjóri fjölskylduskrifstofu félagsmálaráðuneytisins

Salur A: Samþætting félagslegrar þjónustu og fjölskyldustefna  

 10.10-10.30 Þjónusta við geðfatlað fólk - ný viðhorf, nýjar leiðir, kynning á rannsóknarniðurstöðum.
  Elín Ebba Ásmundsdóttir, forstöðuiðjuþjálfi á Landspítala - háskólasjúkrahúsi  
 10.30-10.50 Vinna með aðstandendum geðfatlaðs fólks.
  Auður Axelsdóttir, iðjuþjálfi hjá Heilsugæslu höfuðborgarsvæðisins
 10.50-11.00 Notandi spyr notanda - gæðaþróunarverkefni unnið af geðsjúkum í bata. Notendur þjónustu
 11.00-11.15 Hvíldarhlé - teygjur og slökun
 11.15-11.30 Framvinda framkvæmdaáætlunar í málefnum geðfatlaðs fólks 2006-2010.
  Einar Njálsson, verkefnisstjóri framkvæmdaáætlunarinnar
 11.30-11.45 Ný viðhorf og nýjar leiðir í málefnum geðfatlaðs fólks í ljósi þjóðfélagsbreytinga.
  Héðinn Unnsteinsson, fyrrverandi starfsmaður Alþjóðaheilbrigðisstofnunarinnar
 11.45-12.05 Hvað er Rauði krossinn að gera í málefnum geðfatlaðra?
  Guðbjörg Sveinsdóttir, geðhjúkrunarfræðingur, forstöðum. Vinjar, athvarfs geðfatlaðra
 12.05-13.00 Matarhlé
 13.00-13.20 Grettistak - á vegum Reykjavíkurborgar.
  Erla Björg Sigurðardóttir, félagsráðgjafi hjá Velferðarsviði Reykjavíkurborgar  
 13.20-13.35 Breyttur lífsstíll. Tækifæri fyrir alla.
  Anna Lilja Magnúsdóttir, ráðgjafarþroskaþjálfi hjá Styrktarfélagi vangefinna
 13.35-13.50 Notendastýrð þjónusta - sjónarhorn rekstraraðila.
  Jón Heiðar Ríkharðsson, framkvæmdastjóri Svæðisskrifstofu Reykjavíkur
 13.50-14.00 Stutt hlé
 14.00-14.15   Kvennasmiðjan – á vegum Reykjavíkurborgar.
  Ella K. Karlsdóttir, deildarstjóri og félagsráðgjafi hjá Velferðarsviði Reykjavíkurborgar
 14.15-14.35 Setrið – á vegum Fjölskylduþjónustu Þingeyinga.
  R. Linda Skúladóttir, félagsmálastjóri Þingeyinga
 14.35-14.50 Mikilvægi samþættingar - einnig í þjónustu vegna búsetu.
  Aðalsteinn Sigfússon, félagsmálastjóri Kópavogs
 14.50-15.20 Kaffihlé
 15.20-15.45 Getur tæknin hjálpað?  – „Hugræn" hjálpartæki til stuðnings í daglegu lífi.
  Sigríður Pétursdóttir og Þórdís Guðnadóttir, iðjuþjálfar hjá Hjálpartækjamiðstöð TR
 15.45-16.00 Hlé
 16.00-16.20 Kynfræðsla en ekki kynhræðsla. 
  María Jónsdóttir, félagsráðgjafi hjá Styrktarfélagi vangefinna
 16.30-18.00 Móttaka félagsmálaráðherra

Salur C: Félagsleg stoðþjónusta við 18 ára og eldri
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 14.05-14.25 Nýtt verklag við greiningu og ráðgjöf í Greiningar- og ráðgjafarstöð ríkisins.
   Stefán J. Hreiðarsson, forstöðumaður Greiningar- og ráðgjafarstöðvar ríkisins         
 14.25-14.55 Kaffihlé
 14.55-15.15 Samþætting ráðgjafarþjónustu við fatlað fólk og annarrar ráðgjafarþjónustu. 
  Guðrún Sigurðardóttir, deildarstjóri Fjölskyldudeildar Akureyrarbæjar
 15.15-15.35 Samþætting þjónustu við fötluð börn og önnur.
  Dóra Heiða Halldórsdóttir, forstöðuþroskaþjálfi hjá fjölskylduþjónustu Skagafjarðar
 15.35-15.50 Hlutverk og starfsemi Sjónarhóls - ráðgjafarmiðstöðvar.
   Andrés Ragnarsson, stjórnarformaður Sjónarhóls
 15.50-16.05 Hlé
 16.05-16.25 Efling foreldrafræðslu sem forvörn - að ala upp börn í flóknu samfélagi.  
  Sigríður Karen Bárudóttir, sálfræðingur í Miðgarði - þjónustumiðstöð
 16.25-16.45 Fjölskyldusamráð - ný leið í vinnu með börn og fjölskyldur.       
  Hervör Alma Árnadóttir, félagsráðgjafi, verkefnisstjóri, Velferðarsviði Reykjavíkurborgar 

Salur B: Félagsleg þjónusta við börn og fjölskyldur þeirra

 10.10-11.00 Vinnustofa Svæðisráða fatlaðra um réttindamál/réttindagæslu.
  Málshefjandi: Óskar Páll Óskarsson, lögfræðingur í félagsmálaráðuneytinu
 11.00-11.15 Hvíldarhlé - teygjur og slökun
 11.15-11.35 Hlutverk Svæðisráða málefna fatlaðra.
  Halldór Gunnarsson, formaður Svæðisráðs Reykjavíkur
 11.35-12.00 Kynning á störfum trúnaðarmanns fatlaðra í Reykjavík og á Reykjanesi.      
  Kristín Júlía Sigurjónsdóttir, þroskaþjálfi, trúnaðarmaður fatlaðra í Reykjavík/Reykjanesi
 12.00-13.00 Matarhlé
 13.00-13.25  Kaup fatlaðs fólks á eigin húsnæði í ljósi lögræðislaga.
  Laufey Jónsdóttir, framkvæmdastjóri Svæðisskrifstofu Vestfjarða
 13.25-13.50 Kynning á nýjum sáttmála SÞ um réttindi og virðingu gagnvart fötluðu fólki.
  Óskar Páll Óskarsson, lögfræðingur í félagsmálaráðuneytinu
 13.50-14.00 Stutt hlé
 14.00-14.25 frh. Kynning á nýjum sáttmála SÞ um réttindi og virðingu gagnvart fötluðu fólki.
  Óskar Páll Óskarsson, lögfræðingur í félagsmálaráðuneytinu
 14.25-14.50 Áhrif sáttmála SÞ á réttindi og virðingu gagnvart fötluðu fólki á alþjóðavísu.
  Brynhildur G. Flóvenz, lögfræðingur, stjórnarformaður Mannréttindaskrifstofu Íslands
 14.50-15.20 Kaffihlé
 15.20-15.45 Öldrunarþjónusta fyrir alla.
  Laufey Gissurardóttir, forstöðumaður hjá Styrktarfélagi vangefinna
 15.45-16.00 Hlé
 16.00-16.30   Fötluð börn og barnavernd - könnun á samskiptum þjónustukerfa.
  Laufey Jónsdóttir, framkvæmdastjóri Svæðisskrifstofu Vestfjarða
 16.30-18.00 Móttaka félagsmálaráðherra

Salur D: Staða, réttindi og áhrif notenda félagslegrar þjónustu       



Málstofa 3

Fim
m

tudagur 29. m
ars 2007

Föstudagur 30. m
ars 2007

 13.00-13.30 Kynning á norrænum verkefnum um fötluð börn og fullorðna og fjölskyldur þeirra.
  Marianne Smedegaard, starfsm. NSH (Nordiska samarbetsorganet för handikappfrågor). NSH heyrir undir Norrænu ráðherranefndina og ber 
  ábyrgð á ýmsum verkefnum fyrir fatlað fólk og stefnumótun á norrænum vettvangi.
 13.30-14.00 Kynning á Nasjonalt senter for telemedisin (NST) í Tromsö.
  Kirsten Eriksen, forstöðumaður Netþjónustu á sviði menntunar hjá NST. NST er rannsókna- og þekkingarsetur um nýtingu rafrænnar tækni til 
  að miðla upplýsingum um heilbrigðis- og félagsþjónustu og er í fremstu röð í heiminum.
 14.00-14.05 Stutt hlé
 14.05-14.30 Aðgengi fyrir alla - ný framkvæmdaáætlun norsku ríkisstjórnarinnar um bætt aðgengi fólks með skerta færni að samfélaginu og 
  lagabreytingar sem ætlað er að koma í veg fyrir mismunun. 
  Knut B. Christophersen, deildarstjóri í arbeids- og inkluderingsdepartementet í Noregi
 14.30-15.00 Kaffihlé
 15.00-15.40 Kynning á NOPUS (Nordiska utbildningsprogrammet för utveckling av social service).
  Kathrine Telcs, forstöðumaður NOPUS, og kynningarmyndband. NOPUS heyrir undir Norrænu ráðherranefndina og er vettvangur 
  þróunar og menntunar stjórnenda og lykilstarfsfólks á sviði félags- og heilbrigðismála.
 15.50-16.05 Hlé
 16.05-16.30 Þátttaka og aðgengi allra - einnig fatlaðs fólks - að kosningum og pólitísku starfi.
  Kristin Bille, ráðgjafi hjá Deltasenteret i Osló um mennta- og atvinnumál. Deltasenteret er ráðgjafarmiðstöð á vegum Sosial- og helse-
  direktoratet í Noregi um þátttöku og aðgengi fólks með skerta færni eða fötlun.
 16.30-16.55 Uppbygging og reynsla af nýju skipulagi atvinnu- og velferðarmála í Noregi, m.a. af fyrsta, annars og þriðja stigs félagslegri þjónustu.
  Olav Roger, sviðsstjóri í hjálpartækjamiðstöðinni í Osló

Salur C: Norræn sjónarhorn
Stjórnandi: Friðrik Sigurðsson, framkvæmdastjóri Landssamtakanna Þroskahjálpar

 10.10-10.35 Mikilvægi samfélagslegrar ábyrgðar.
  Vilhjálmur Árnason, prófessor í heimspeki við Háskóla Íslands
 10.35-11.00 Samfélagslegt hlutverk og ábyrgð íslenskra fyrirtækja.
 11.00-11.15 Hvíldarhlé - teygjur og slökun
 11.15-11.40 Abba og Skuggabaldur.
  Sjón, rithöfundur
 11.40-12.05 Gildi félagslegra sjónarhorna og hugtaka í félagslegri þjónustu. 
  Hanna Björg Sigurjónsdóttir, lektor í fötlunarfræði við Háskóla Íslands
1 2.05-13.00 Matarhlé
 13.00-13.25 Þróun samhæfðs árangursmats í félagslegri þjónustu í Reykjavík.
  María Rúnarsdóttir, verkefnisstjóri hjá Velferðarsviði Reykjavíkurborgar
 13.25-13.50 Þróun gæðamats í félagslegri þjónustu í Reykjavík.
  Guðrún Reykdal, félagsfræðingur, framkvæmdastjóri Fræðslunets Austurlands
 13.50-14.00 Stutt hlé
 14.00-14.20 Að meta árangur í velferðarþjónustu.
  Guðberg K. Jónsson, sálfræðingur, Rannsóknastofu um mannlegt atferli við HÍ og Páll Biering, geðhjúkrunarfræðingur, 
  Rannsóknastofnun í hjúkrunarfræði við HÍ
 14.20-14.35 Kynning á gæðahandbók og gæðastarfi Svæðisskrifstofu Reykjaness. 
  Sigríður Kristjánsdóttir, framkvæmdastjóri Svæðisskrifstofu Reykjaness
 14.35-14.50 Samræmingarverkefni í velferðarþjónustu.
  Haukur Haraldsson, sálfræðingur hjá Félagsþjónustu Hafnarfjarðar
 14.50-15.20 Kaffihlé
 15.20-15.45 Rafrænt upplýsingakerfi - ný tækifæri í áætlanagerð.
  Garðar Jónsson, framkvæmdastjóri Glax - Viðskiptaráðgjafar
 15.45-16.00 Hlé
 16.00-16.25 SIS-matið - nýtt mat á þjónustuþörfum fatlaðs fólks.
  Tryggvi Sigurðsson, yfirsálfræðingur Greiningar- og ráðgjafarstöðvar ríkisins
 16.30-18.00 Móttaka félagsmálaráðherra

Salur E: Ábyrgð, gildismat og gæðastarf í félagslegri þjónustu
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 14.05-14.25 Sjálfsbjörg, landssamband fatlaðra, og framtíðarhlutverk samtakanna.
  Ragnar Gunnar Þórhallsson, formaður Sjálfsbjargar lsf.
 14.25-14.55 Kaffihlé
 14.55-15.50 Notendastýrð þjónusta.
  Guðjón Sigurðsson, formaður MND-félagsins, og Evald Krog, formaður Muskelsvindfonden í Danmörku, og aðstoðarmenn beggja, 
  Ole Jensen og Svava Björnsdóttir
 15.50-16.05 Hlé
 16.05-16.25 Flutningur í sjálfstæða búsetu.
  Hulda Birgisdóttir, forstöðumaður búsetu í Borgarnesi, og Klara Bragadóttir, sálfræðingur hjá Svæðisskrifstofu Vesturlands
 16.30-16.55 Nýjar áherslur í búsetu- og stuðningsþjónustu við geðfatlað fólk.
  Jóna Rut Guðmundsdóttir, forstöðumaður búsetuþjónustu geðfatlaðra v/Gunnarsbraut

Salur D: Félagsleg þjónusta vegna búsetu

 10.10-10.35 Kynning á verkefni um samstarf Íslands við Grænland, Færeyjar og Norður-Noreg.
  Soffía Lárusdóttir, framkvæmdastjóri Svæðisskrifstofu Austurlands
 10.35-11.00  Siðareglur í dagsins önn - innleiðing og reynsla á Svæðisskrifstofu Reykjavíkur.
  Kristbjörg Þórisdóttir, forstöðumaður á sambýli, og Harpa María Pedersen, yfirþroskaþjálfi á sambýli hjá 
  Svæðisskrifstofu Reykjavíkur
 11.00-11.15 Hvíldarhlé - teygjur og slökun
 11.15-11.30 Hvaða kröfur gerir framtíðin til fagstétta?
  Vilborg Jóhannsdóttir, forstöðumaður þroskaþjálfa- og tómastundabrautar KHÍ  
 11.30-11.45 Þvingun og valdbeiting í félagslegri þjónustu við fatlað fólk.
  Atli Freyr Magnússon, atferlisráðgjafi hjá Svæðisskrifstofu Reykjaness
 11.45-12.05 Félagsauður sem fjárfesting.
  Steinunn Hrafnsdóttir, dósent í félagsráðgjöf, Háskóla Íslands
 12.05-13.00 Matarhlé
 13.00-13.20 Kynning á námskeiði fyrir starfsfólk félagsþjónustu Hornafjarðar.      
  Maren Ó. Sveinbjörnsdóttir, forstöðumaður málefna fatlaðra á Hornafirði
 13.20-13.35 Staða og hlutverk stéttarfélaga í síbreytilegum heimi - horft til framtíðar.
  Salóme Þórisdóttir, formaður Þroskaþjálfafélags Íslands
 13.35-13.50 Frumkvæði og ábyrgð fagmanna - talsmenn notenda?
  Valgerður Halldórsdóttir, félagsráðgjafi, framkvæmdastjóri Félagsráðgjafafélags Íslands
 13.50-14.00 Stutt hlé
 14.00-14.25 Mannauðsstjórnun við flóknar aðstæður.
  Guðný Anna Arnþórsdóttir, sviðsstjóri starfsmannasviðs hjá Svæðisskrifstofu Reykjavíkur
 14.25-14.50 Stefna í mannauðsmálum Svæðisskrifstofu Suðurlands. 
 14.50-15.20 Kaffihlé
 15.20-15.45 Starfsendurhæfingarverkefni á Eyjafjarðarsvæðinu.
  Soffía Gísladóttir, framkvæmdastjóri Símenntunarmiðstöðvar Eyjafjarðar
 15.45-16.00 Hlé
 16.00-16.25 Lífsspeki fisksins - efling starfsmannahópa hjá Svæðisskrifstofu Reykjavíkur.
  Kolbrún Jónsdóttir, forstöðuþroskaþjálfi í skammtímavistun hjá Svæðisskrifstofu Reykjavíkur
 16.30-18.00 Móttaka félagsmálaráðherra

Salur F: Þekkingarauður - mann- og skipulagsauður
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 14.05-14.30 Nýjar áherslur í atvinnumálum fatlaðs fólks og öryrkja.
  Gissur Pétursson, forstjóri Vinnumálastofnunar
 14.30-15.00 Kaffihlé
 15.00-15.25 Nýjar hugmyndir um starfsendurhæfingu og örorkumat.
  Gunnar Kr. Guðmundsson, yfirlæknir atvinnulegrar endurhæfingar, Reykjalundi
 15.25-15.50  Hver er reynslan af Atvinnu með stuðningi?
  Ingibjörg Margrét Ísaksdóttir og Helga Rúna Gústafsdóttir, ráðgjafaþroskaþjálfar hjá Svæðisskrifstofu Reykjaness
 15.50-16.05 Hlé
 16.05-16.25 Starfsmannastefna fyrir alla.
  Erna Einarsdóttir, starfsmannastjóri hjá Styrktarfélagi vangefinna

Salur E: Atvinnuþátttaka fatlaðs fólks og öryrkja

 13.00-13.25 Kynning á NC2 - norrænni miðstöð um árangurs- og gæðamat rannsókna á félagsþjónustu.
  Maiken Pontoppidan, verkefnastjóri, og Ole Gregersen, yfirmaður rannsókna hjá Nordisk Campbell Center, 
  Socialforskningsinstituttet í Danmörku
 13.25-13.50 Rannsóknir á málefnum aldraðra.
  Sigurveig H. Sigurðardóttir, lektor í félagsráðgjöf, Háskóla Íslands
 13.50-14.00 Stutt hlé
 14.00-14.20 Börn og fátækt og börn sem neytendur.
  Cynthia Lisa Jeans, félagsráðgjafi og meistaranemi í félagsráðgjöf
 14.20-14.40 Hvar þrengir að? - Könnun Rauða kross Íslands.
  Kristján Sturluson, framkvæmdastjóri Rauða kross Íslands
 14.40-14.55 Félagsstofa - Reykjaness.
  Kristbjörg Leifsdóttir, félagsráðgjafi hjá fjölskyldu- og félagsmálasviði Reykjanesbæjar
 14.55-15.25 Kaffihlé
 15.25-15.45 Uppbygging félagsþjónustu á Fljótsdalshéraði.
  Halldór S. Guðmundsson, félagsmálastjóri á Fljótsdalshéraði
 15.45-16.00 Hlé
 16.00-16.25 Lífsstíll og heilsufar kvenna með þroskahömlun.
  Hrönn Kristjánsdóttir, þroskaþjálfi og fötlunarfræðingur
 16.30-18.00 Móttaka félagsmálaráðherra

Salur A: Rannsóknir á félagslegri þjónustu
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 13.00-13.25 Hlutverk, áhrif og ábyrgð fjölmiðla í umfjöllun um félagslega þjónustu.
  Þór Jónsson, upplýsingafulltrúi félagsmálaráðuneytisins
 13.25-13.50 Hvaða áhrif hefur umfjöllun fjölmiðla á félagslega þjónustu?
  Styrmir Gunnarsson, ritstjóri Morgunblaðsins
 13.50-14.00 Stutt hlé
 14.00-14.25 ,,Þetta fólk” – kynning á heimildarmynd um líf þroskahefts manns. 
  Jón Knútur Ásmundsson, félagsfræðingur
 14.25-14.50 Hvernig geta hagsmunasamtök mótað jákvæð áhrif til fatlaðs fólks?     
  Sveinn Magnússon, framkvæmdastjóri Geðhjálpar
 14.50-15.20 Kaffihlé
 15.20-15.45 Hafa viðhorf til fólks með þroskahömlun breyst?
  Ína Valsdóttir, formaður Átaks - félags fólks með þroskahömlun
 15.45-16.00 Hlé
 16.00-16.25 Kynning á Ísland.is, vef stjórnarráðsins.
  Fjóla Agnarsdóttir, verkefnisstjóri, Ísland.is
 16.30-18.00 Móttaka félagsmálaráðherra

Salur B: Mótun viðhorfa og almannatengsl


